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前    言 

 
本文件按照 GB/T 1.1-2020 《标准化工作导则 第 1 部分：标准化文件的结构和起草规则》 的要求起

草。 

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。 

本文件由中国卫生监督协会提出并归口。 

本文件主要起草单位：重庆市疾病预防控制中心、中国疾病预防控制中心职业卫生与中毒控制所、天津

市疾病预防控制中心、北京市疾病预防控制中心、福州市疾病预防控制中心、上海市疾病预防控制中心、广

州市职业病防治院、四川省疾病预防控制中心、陆军军医大学、贵州省职业病防治院、重庆医科大学公共卫

生学院、深圳市宝安区疾病预防控制中心。 

本文件主要起草人：陈凤琼、张华东、邓华欣、贾宁、王忠旭、韩承、梁婧、沈波、尹艳、王致、杨燕、

蒋恩霏、皮会丰、刘继中、陈承志、李小平、曹磊、冉瑞红、王丽华。 
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工作相关肌肉骨骼疾患的工效学预防指南 

第 8 部分 汽车修理与维护作业 

 

1  范围 

本文件规定了汽车修理与维护作业预防工作相关肌肉骨骼疾患的工效学技术要求。 

本文件适用于汽车修理与维护作业人员肌肉骨骼疾患相关工效学危险因素的识别、评估、预防和控制。 

2  规范性引用文件 

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文件。凡

是不注日期的引用文件，其最新版本 (包括所有的修改单) 适用于本文件。 

GB/T 5624-2019  汽车维修术语 

GB/T 16739.1-2014  汽车维修业开业条件 第 1部分：汽车整车维修企业 

T/WSJD 14.1-2020  工作相关肌肉骨骼疾患的工效学预防原则 第一部分：通用要求    

GB/T 16251-2008  工作系统设计的人类工效学原则 

GB/T 14776-1993  人类工效学 工作岗位尺寸设计原则及其数值 

GB/T 13547-1992  工作空间人体尺寸 

GB/T 14774-1993  工作座椅一般人类工效学要求 

GB/T 31002.1-2014  人类工效学手工操作 第 1 部分：提举与移送 

GB/T 14775-1993  操纵器一般人类工效学要求 

GB/T 13379-2008  视觉工效学原则室内工作场所照明 

GB/T 15241.2-1999 与心理负荷相关的工效学原则 第 2 部分：设计原则  

GB/T 14779-1993  坐姿人体模板功能设计要求 

GB/T 39800.1-2020  个体防护装备配备规范 第 1 部分：总则 

GBZ/T 224-2010  职业卫生名词术语 

3  术语、定义和缩略语 

上述引用文件界定的以及下列术语和定义适用于本文件。 

3.1 术语和定义 

3.1.1 

汽车修理与维护作业 vehicle repair and maintenance work 

为维持或恢复汽车完好技术状况（或工作能力）和寿命而进行修理与维护的作业活动。 

[来源：GB/T 5624-2019  汽车维修术语第6.1款、6.2款，有改动] 

3.1.2 

机修  machine maintenance 

汽车机械部分维护和修理，对车辆发动机、底盘、变速器等机械类部件进行保养、检查和维修等。 

[来源：《汽车机修》，北京邮电大学出版社有限公司，ISBN: 9787563512812] 
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3.1.3 

钣金  sheet metal 

汽车车身钣金件维修、修复，即除了对车身进行防腐和装饰的喷涂工作外其余的所有工作，如汽

车车身损伤的分析、汽车车身的测量、汽车车身钣金件的整形、拉伸矫正、去应力、焊接，以及汽车

车身附件的装配、调整等工作。 

[来源：“汽车钣金”正解，碰撞修复[J]] 

3.1.4 

喷漆  painting 

将涂料(油漆)均匀地涂覆于被涂物 (产品) 表面，经干燥成膜的工艺过程，包括涂装前的表面处

理。 

[来源：T/WSJD 14.2-2022 工作相关肌肉骨骼疾患的工效学预防原则 第二部分 汽车制造作业 

第3.1款] 

3.1.5 

中立（位）姿势  neutral posture 

身体姿势相对自然、舒适、不偏斜的状态。 

[来源：GB/T 14779-1993  坐姿人体模板功能设计要求，有改动] 

3.2 缩略语 

下列缩略语适用于本文件。 

WMSDs  工作相关肌肉骨骼疾患 work-related musculoskeletal disorders 

4 生产工艺或作业活动、工效学危险因素与潜在的 WMSDs部位 

4.1 主要工艺（活动）或作业活动 

汽车修理与维护作业主要包括汽车修理（机修、钣金及喷漆等）和汽车维护（检查与调整、上油、充气

保养、清洗）两大生产工艺或作业活动，作业流程涵盖车辆的检查与确认故障、拆解零部件、表面处理、钣

金处理和涂装、零部件检验、安装与保养、检测清洗等工序。 

（1）机修作业：对汽车运行过程中产生磨损或失效的汽车发动机、底盘、变速器、新能源汽车电池、

车箱、传动器、转向器、电器设备和各部导线等机械零件或电控部件进行修理或更换或者对已造成问题的车

辆故障进行排除并恢复其完好功能状态的操作过程。 

（2）钣金与喷漆作业：将汽车金属外壳变形部分进行修复（钣金），然后再通过喷涂（喷漆），使变

形的汽车金属表面恢复到完好状态。钣金与喷漆过程是在分析车身变形程度的基础上，对变形部位进行撑压、

拉拔校正和精平、打磨、涂腻子、抛光、检验、喷涂等修复过程。钣金与喷漆作业由钣金与喷漆工合作完成

或分开完成作业。 

（3）维护作业：对汽车的紧固、润滑，检查和调整有关制动、操纵系统、发动机及汽车排放系统，拆

解轮胎，进行轮胎换位等，以维持汽车的良好功能状态。外部清洗是在固定的外部清洗台上用可移动的清洗

机向车身喷射高压水，再用清洗液涂搽后用清水冲洗干净，最后用专用毛巾擦干车身。汽车维护过程中涉及

排放润滑油和冷却液，胎压检测、充气、上油等生产工艺或作业活动。 

4.2  工效学危险因素 

4.2.1  汽车拆卸、修理多以手工操作，车辆升降也有半自动或全自动操作，作业人员存在用力提举、长时

间蹲姿、跪姿、立姿和弯腰等不良姿势、重复用力、强迫体位等工效学危险因素。 

4.2.2  钣金与喷漆作业以手工操作为主，存在立姿伴随弯腰、负重操作；手工调漆作业存在长时间站姿伴

弯腰，手部使用振动工具、负重操作；打磨、抛光及涂腻子作业均为手工操作，存在手部使用振动工具或单
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手负重操作，持续弯腰、低头、站姿、蹲姿等不良姿势作业；喷漆作业以手工补漆、人工作业为主，存在长

时间持续站姿、重复用力等工效学危险因素。 

4.2.3  检测、检查、调整等维护作业过程中，作业人员存在长时间站姿伴随弯腰、转身等不良作业姿势，

且作业空间受限；清洗作业人员操作高压水枪清洗汽车，存在弯腰、低头、抬手等不良姿势。 

4.2.4  汽车修理与维护作业可能存在或产生的噪声、电焊弧光、砂轮磨尘、电焊烟尘、有机溶剂等理化因

素，可能加重工效学危险因素的健康危害。作业人员的性别、年龄、身高、体重等人口学因素、作业方式、

工作组织（如长时间工作或工作时间不规律、工间休息不足及重复、单调作业等）以及心理社会因素（如社

会支持低、工作自主性低）等也是影响作业人员WMSDs发生的危险因素。 

4.2.5  汽车修理与维护作业的主要生产单元、主要生产工艺或作业活动涵盖的岗位或工种（包括但不限于

这些岗位）潜在工效学危险因素及其来源详参见附录A中的表A.1。 

4.3  潜在的 WMSDs部位 

汽车修理与维护过程中存在的工效学危险因素可能导致下背部、颈部、肩部、上背部、足部、手

部、膝部、腿部、肘部等部位发生WMSDs。 

5 干预措施  

5.1  用人单位可结合企业自身情况，识别确定需要采取控制的危险因素及其优先等级，基于T/WSJD 14.1-

2020 第 6 部分和第 8 部分，制定并实施符合工效学原则的干预措施，干预措施方案应包括工作场所、材 

料/设备处理、工具使用、作业姿势、个体防护、工作组织等六个方面内容。在可行的情况下，应将工程控

制作为解决工效学问题的首选措施。 

5.2  汽车修理与维护作业潜在工效学危险因素及其可参照的干预措施导引编号参见附录A中的表A.2。 

5.3  汽车修理与维护作业可参照的干预措施示例参见附录B。本干预措施主要基于汽车修理与维护作业（活

动）的常见示例，并非涵盖该行业所有的作业活动和所有的工效学问题。用人单位可将本文件中的干预措施

示例作为样例，设计并开发出更切实可行的干预措施。 

6 效果评估 

用人单位应依据 T/WSJD 14.1-2020 第 7 部分的要求，对本单位的工效学程序实施效果进行评估，

以确定工效学实施程序是否达到工效学目标。 
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附  录  A 

（资料性） 

汽车修理与维护作业潜在工效学危险因素及其来源和可参照的干预措施 

为便于对汽车修理与维护作业工效学危险因素的识别、评估与控制，本附录将制鞋作业的主要生产工艺、

工序和涵盖的岗位或工种（包括但不限于这些岗位）、工效学危险因素归纳如下表A.1,工效学危险因素与可

参照的干预措施归纳如下表A.2。 

表A.1  汽车修理与维护作业潜在工效学危险因素及其来源 

生产单元 
主要生产工艺或

作业活动 

岗位或工种 

（包括但不限于） 
工效学危险因素（因素编号

#
） 

机修 

拆卸 

机修工 

1.1、1.5、1.6、1.7、2.2、3.1、3.3、3.6、4.3、4.4、4.7、

4.8、4.9、5.1、5.2、5.3、5.4、5.5、5.6、6.1、6.3、6.4 

修理 

1.1、1.5、1.6、1.7、2.1、2.2、2.3、2.9、3.1、3.3、3.6、

4.1、4.2、4.3、4.4、4.5、4.7、4.8、4.9、5.1、5.2、5.3、

5.4、5.5、5.6、6.1、6.3、6.4 

焊接 
1.1、1.6、1.7、2.1、2.3、2.10、3.6、4.2、4.7、4.8、5.1、

5.2、5.3、5.4、5.5、5.6、6.1、6.3 

钣金 钣金 钣金工 

1.1、1.5、1.6、1.7、2.2、2.3、2.4、2.5、2.6、2.9、2.10、

3.1、3.2、4.2、4.3、4.7、4.9、5.1、5.2、5.3、5.4、5.5、

5.6、6.1、6.3、6.4 

喷漆 

调漆 

喷漆工 

1.1、1.5、1.6、1.7、2.1、2.3、2.4、3.1、4.3、4.7、5.1、

5.2、5.3、5.4、5.5、5.6、6.1 

打磨 

1.1、1.2、1.3、1.6、2.1、2.2、2.4、2.5、2.6、2.9、2.10、

3.1、3.2、3.3、4.2、4.3、4.4、4.5、4.7、4.9、5.1、5.2、

5.3、5.4、5.5、5.6、6.3、6.4 

抛光、涂腻子 

1.1、1.2、1.3、1.6、2.2、2.3、2.4、2.5、2.6、2.9、2.10、

3.1、3.2、3.3、4.2、4.3、4.4、4.5、4.7、4.9、5.1、5.2、

5.3、5.4、5.5、5.6、6.1、6.3、6.4 

喷漆 

1.1、1.2、1.3、1.6、2.1、2.2、2.3、2.4、2.5、2.6、2.9、

2.10、3.1、3.2、3.3、3.6、4.2、4.3、4.4、4.5、4.7、4.9、

5.1、5.2、5.3、5.4、5.5、5.6、6.1、6.3、6.4 

维护 清洗 维护工 
1.1、1.5、1.6、1.7、1.9、2.4、2.5、3.1、4.1、4.4、5.1、

5.2、5.3、5.4、5.5、5.6、6.4 
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表A.1  汽车修理与维护作业潜在工效学危险因素及其来源（续） 

生产单元 
主要生产工艺或

作业活动 

岗位或工种 

（包括但不限于） 
工效学危险因素（因素编号

#
） 

维护 

更换机油、机油

加注 
维护工 

1.1、1.6、1.7、2.1、2.3、2.8、2.9、2.10、3.3、4.3、4.8、

5.1、5.2、5.3、5.4、5.5、5.6、6.1、6.4 

胎压测试 
1.1、1.6、1.7、2.8、2.9、2.10、3.6、4.2、4.7、5.1、5.2、

5.3、5.4、5.5、5.6、6.4 

注：
# 
因素编号代表基于 T/WSJD-14.1-2020 通用要求的危险因素的顺序号，具体如下： 

1. 工作组织：1.1-每天超过 8h 工作班制；1.2-频繁和长时间超时工作；1.3-长时间连续操作；1.5-休息日不足；1.6-每日

/周/月或每年工作强度分配不均匀；1.7-劳动者间工作强度分配不均匀；1.9-频繁的轮班/倒班。 

2. 工作类型：2.1-提举和搬运重物；2.2-用力较大的工作；2.3-强推拉用力；2.4-高重复性工作；2.5-需频繁使用手指、

手或臂部工作；2.6-工作中使用手臂振动工具；2.8-使用键盘或其他数据录入设备的精力集中工作；2.9-精细操作工

作；2.10-高视觉要求的工作。 

3. 作业姿势和动作：3.1-不良姿势和动作；3.2-持续和/或高频度变换关节位置；3.3-长时间强迫体位；3.6-持续久坐或站

立工作。 

4. 作业空间和工作任务：4.1-工作空间不足所致强迫体位或动作受限；4.2-工作站设计所致过多动作或不良体位；4.3-工

作面高度和尺寸大小不够；4.4-肩以上或膝以下的手工物体操作；4.5-工作空间迫使劳动者采取同一姿势工作；4.7-难

以抓握或较滑的工作物体操作；4.8-冷/热的工作环境和/或物体的手工处理；4.9-施加于身体高度接触紧张或局部压力

作业。 

5. 社会心理因素：5.1-心理负荷过多或不足；5.2-时间压力和需求过高；5.3-职业性紧张工作；5.4-过低的工作满意度；

5.5-缺乏自主工作（低影响，低控制）；5.6-社会支持不足。 

6. 环境因素：6.1-地面光滑或不平；6.3-作业环境过冷或过热；6.4-作业环境照明不足。 

 

表A.2  汽车修理与维护作业可参照的工效学干预措施 

危险来源 工效学危险因素
a
 

干预措施 

（措施编号
b
） 

1.工作组织  

1.1每天超过8h工作班制  B.2.6.1、B.2.6.3 

1.2频繁和长时间超时工作  B.2.6.1 

1.3长时间连续操作  B.2.6.1、B.2.6.2、B.2.6.3 

1.4工间休息不足  B.2.6.1、B.2.6.2、B.2.6.3 

1.5休息日不足  B.2.6.1、B.2.6.2 

1.8两班之间休息时间不足（低于11h）  B.2.6.1、B.2.6.2 

1.9频繁的轮班/倒班  B.2.6.1、B.2.6.2、B.2.6.3 
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表A.2  汽车修理与维护作业可参照的工效学干预措施（续） 

危险来源 工效学危险因素
a
 

干预措施 

（措施编号
b
） 

2.工作类型  

2.1提举和搬运重物  

B.2.1.2、B.2.1.3、B.2.1.4、B.2.2.1、B.2.2.2、

B.2.2.3、B.2.2.5、B.2.2.6、B.2.2.9、B.2.2.10、

B.2.4.2、B.2.5.1、B.2.5.3 

2.2用力较大的工作  

B.2.1.2、B.2.1.3、B.2.1.6、B.2.2.1、B.2.2.2、

B.2.2.3、B.2.2.5、B.2.2.6、B.2.2.9、B.2.2.10、

B.2.2.11、B.2.3.1、B.2.3.3、B.2.3.5、B.2.3.6、

B.2.4.2、B.2.5.1、B.2.5.3 

2.3强推拉用力  B.2.2.1、B.2.2.3、B.2.2.5、B.2.2.16、B.2.5.1、B.2.5.3 

2.4高重复性工作  

B.2.1.4、B.2.2.1、B.2.2.2、B.2.2.7、B.2.2.13、

B.2.2.15、B.2.3.1、B.2.3.2、B.2.3.3、B.2.3.5、

B.2.3.6、B.2.3.8、B.2.3.9 

2.5需频繁使用手指、手或臂部工作  

B.2.1.4、B.2.2.7、B.2.2.13、B.2.2.15、B.2.2.16、

B.2.3.1、B.2.3.2、B.2.3.3、B.2.3.9、B.2.4.2、

B.2.5.1、B.2.5.3 

2.6工作中使用手臂振动工具  B.2.3.4、B.2.5.1、B.2.5.2 

2.9精细操作工作  B.2.1.7、B.2.1.8、B.2.4.1 

2.10高视觉要求的工作  B.2.1.6、B.2.1.7、B.2.3.7、B.2.3.8 

3.作业姿势

和动作  

3.1不良姿势和动作  

B.2.1.5、B.2.1.6、B.2.2.1、B.2.2.2、B.2.2.4、

B.2.2.5、B.2.2.8、B.2.2.9、B.2.2.10、B.2.2.11、

B.2.2.12、B.2.2.13、B.2.3.7、B.2.3.8、B.2.3.9、

B.2.3.10、B.2.4.2、B.2.5.4 

3.2持续和/或高频度变换关节位置  
B.2.2.2、B.2.2.7、B.2.2.13、B.2.2.14、B.2.2.15、

B.2.3.1、B.2.3.5、B.2.3.6、B.2.3.9 

3.3长时间强迫体位  B.2.1.5、B.2.1.6、B.2.2.8、B.2.2.12、B.2.3.10 

3.6持续久坐或站立工作  B.2.2.12、B.2.3.10 

4.作业空间和

工作任务  

4.1工作空间不足所致强迫体位或动作受

限  
B.2.1.5、B.2.1.6 

4.2工作站设计所致过多动作或不良体位   
B.2.1.5、B.2.2.7、B.2.2.8、B.2.2.9、B.2.2.10、

B.2.2.11、B.2.2.12、B.2.2.13、B.2.3.10 
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表A.2  汽车修理与维护作业可参照的工效学干预措施（续） 

危险来源 工效学危险因素
a
 

干预措施 

（措施编号
b
） 

4.作业空间和

工作任务  

4.3工作面高度和尺寸大小不够   
B.2.1.5、B.2.1.6、B.2.2.8、B.2.2.9、B.2.2.10、

B.2.2.11、B.2.2.12、B.2.3.10 

4.4肩以上或膝以下的手工物体操作  B.2.4.2、B.2.5.4、 

4.5工作空间迫使劳动者采取同一姿势工

作  
B.2.1.5、B.2.1.6 

4.6沉重和/或需要高度身体用力的工作物

体操作  

B.2.2.1、B.2.2.6、B.2.2.5、B.2.2.16、B.2.3.3、

B.2.3.5、B.2.3.6、B.2.4.2、B.2.5.3、 

4.7难以抓握或较滑的工作物体操作  B.2.2.15、B.2.3.1、B.2.3.2、B.2.4.4、B.2.5.3 

4.8冷/热的工作环境和/或物体的手工处理  B.2.1.1、B.2.1.2、B.2.3.8、B.2.5.1、B.2.5.3 

5.社会心理

因素  

5.1心理负荷过多或不足   B.2.6.1、B.2.6.3 

5.2时间压力和需求过高   B.2.6.1、B.2.6.2、B.2.6.3 

5.3职业性紧张工作  B.2.6.1、B.2.6.2、B.2.6.3 

5.4过低的工作满意度   B.2.6.1、B.2.6.3 

5.5缺乏自主工作（低影响，低控制）   B.2.6.1、B.2.6.3 

5.6社会支持不足  B.2.6.1、B.2.6.3 

6.环境因素  

6.1地面光滑或不平  B.2.1.3 

6.3作业环境过冷或过热   B.2.1.1 

6.4作业环境照明不足  B.2.1.7、B.2.1.8 

注: 
a
 因素编号同表 A.1 

b
 措施编号为附录 B 中对应的编号。 
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附  录  B 

（资料性） 

汽车修理与维护作业工效学干预措施示例 

 
 

B.1 干预措施示例导引目次 

为便于使用时参照查阅，依据汽车修理与维护作业的特征，本附录列出了本作业适宜的干预措施

示例目次，如下表。 

表B.1  汽车修理与维护作业工效学干预措施示例导引目次 

干预措施类别 干预措施示例（包括但不限于的干预措施） 

B.2.1 工作场所  

B.2.1.1 改进作业场所通排风系统，改善工作场所条件 

B.2.1.2 改善和明确标识作业场所通道 (人行及物料通道) 、区域，确保作

业场所整洁 

B.2.1.3 确保作业场所路面平整，易于清洁和物品搬运 

B.2.1.4 改进工作场所布局，最大程度的减少物料的运输 

B.2.1.5 保持足够的作业空间 

B.2.1.6 使用可移动式滑板 

B.2.1.7 充足的采光、照明 

B.2.1.8 为特殊作业岗位提供局部照明 

B.2.2 材料/设备处理 

B.2.2.1 使用带滑轮的装置，进行物料搬运，如带轮的滚动装置 

B.2.2.2 使用可移动式置物架 

B.2.2.3 卧式千斤顶 

B.2.2.4 废机油收集桶 

B.2.2.5 移动推车 

B.2.2.6 液体输送管道或装置 

B.2.2.7 使用工具板和索具架 

B.2.2.8 位置高度适中的操作台或工作面 

B.2.2.9 可升降的材料台或操作台 

B.2.2.10 升降装置 (如升降台、提升机) 

B.2.2.11 吊装设备 (如起重机、电动葫芦、升降机、千斤顶) 

B.2.2.12 站立工作台或坐立凳 

B.2.2.13 使用有角度的架子或容纳箱 

B.2.2.14 移动式焊接装置 

B.2.2.15 使用有把柄、抓握或把手的器具箱 

B.2.2.16 电线、电缆及尾气卷绕装置 

B.2.3 工具使用 

B.2.3.1 为特定工作任务选用专用工具 

B.2.3.2 手持式操作工具 

B.2.3.3 动力性工具  

B.2.3.4 低振动工具 

B.2.3.5 矫平焊枪 

B.2.3.6 铆钉枪 

B.2.3.7 数字式自动胎压检测设备 

B.2.3.8 机油添加器/机油加注机 

B.2.3.9 工具存放架/柜 

B.2.3.10 符合工效学的人机界面、座椅 

B.2.4 作业姿势 

 

B.2.4.1 手工精细操作 

B.2.4.2 手工搬运作业，保持正确的搬运姿势 

B.2.5 个体防护 

B.2.5.1 提供与作业相适应的PPE 

B.2.5.2 减振手套 

B.2.5.3 防滑手套 
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表B.1  汽车修理与维护作业工效学干预措施示例导引目次（续） 

干预措施类别 干预措施示例（包括但不限于的干预措施） 

B.2.5 个体防护 B.2.5.4 护膝、护垫 

 

B.2.6 工作组织 

B.2.6.1 制定合理的工作组织形式和工作制度 

B.2.6.2  合理安排工间休息次数和时间 

B.2.6.3  建立工作小组讨论机制 

 

B.2 干预措施示例 

B.2.1 工作场所 

B.2.1.1 改进作业场所通排风系统，改善工作场所条件 

 

图 B.1  工作场所通排风设施 

B.2.1.1.1 方案描述 

采用全面通风或局部送风的方式，在作业场所安装轴流风机、换气扇、冷风机、立式电风扇等，

确保工作场所具有有效的通风。将通风管的进风口和出风口或电风扇设置在合理的位置。 

保持足够的通风，有助于作业场所其他职业危害因素的控制，同时有助于预防热量蓄积，降低工作环

境对作业人员WMSDs发生的影响。 

B.2.1.1.2 方案要点 

通风设备应与作业场所相适应，合理布置，保持正确的气流组织形式。选用遵循强度足够、风量

适中、检维修方便的原则，布置上避免使用朝向污染源或热源的驱散式送风排风设备。 

B.2.1.1.3 相关岗位 

几乎涉及所有车间。特别是产生或存在粉尘、有机溶剂、夏季高温的岗位，如喷漆、钣金、打磨、

焊接岗位。 

B.2.1.2 改善和明确标识作业场所通道 (人行及物料通道) 、区域，确保作业场所整洁 

 

 图 B.2  工作场所通道 
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B.2.1.2.1 方案描述 

采用颜色分明的油漆，对工作场所地面进行标识，明确运输通道和人行通道，区分工作区、储物

区、器具区，对地面障碍物进行清除，确保物料、零部件的运输，保持工作场所整洁。方案有助于作

业场所整洁、分区明确，避免场所的杂乱堆放，确保物料、人行通过，防止绊倒、跌倒、刮伤等健康

安全事故的发生。同时整洁、良好的工作环境，可让作业人员保 持身心愉悦。 

B.2.1.2.2 方案要点 

标识应根据工作场所的实际情况设置，如大小、形状、作业流程，还应考虑运输物料的车辆、设

施的情况。这有助于形成保持通道畅通、无障碍物的习惯。 

B.2.1.2.3 相关岗位 

几乎涉及所有车间的通道。 

B.2.1.3 确保作业场所路面平整，易于清洁和物品搬运 

 

 图 B.3  工作场所路面平整 

B.2.1.3.1 方案描述 

采用有色地砖，易于清洁的路面及地面防滑，保持地面平整，低坡度设计，便于物料运输。平整

地面可减少物品搬运、推拉时的用力，从而缓解肌肉紧张。同时便于保持环境清洁，减少因不平坦或

打滑路面导致滑倒、绊倒或跌倒等伤害事故。 

B.2.1.3.2 方案要点 

在路面选用防滑材质的涂层，作业人员防止物料滴漏，注意维修保养车辆滴漏液体的及时清理，

保持地面清洁，为作业人员配备防护工作鞋等。 

B.2.1.3.3 相关岗位 

几乎涉及所有车间的通道。 

B.2.1.4 改进工作场所布局，最大程度的减少物料的运输 

 

图 B.4  工作场所布局合理 

B.2.1.4.1 方描述 
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合理布局工作区域及工作台，减少物料运输频率和运输距离。根据工艺流程布置不同单元的工作

区，以便使上工序中的工件可按照流程直接被下工序使用，而不需远距离搬运。可使用输送带或零部

件自动传输设施进行物料传递，减少物料运输。方案可减少物料运输，缩短工作时间，提高工作效率，

同时可减少搬运等造成的用力活动，有助于预防物料运输所导致的肌肉骨骼疾患发生。 

B.2.1.4.2 方案要点 

使用货盘进行操作，工件或零部件可自动转移至下一个工序或工作台。重新安排工作区布局后，

要确保运输通道畅通无阻。采用能适应工作流程变化的灵活的工作区布局，会使生产更有效率。 

B.2.1.4.3 相关岗位 

涉及工作设备或工作活动较为类似的工作岗位。如喷漆房内喷漆件的转运、钣金、维修工段器材、

工具的需轮流使用的岗位。 

B.2.1.5 保持足够的作业空间 

 

图 B.5  车内操作作业空间足够 

B.2.1.5.1 方案描述 

设计符合GB/T 14776-1993要求的工作岗位尺寸，汽车修理与维护作业以立姿作业为主，部分岗  

位存在坐姿作业，设计与工作高度相适应的人机界面和工作空间尺寸，使坐姿、立姿作业空间、作业

高度满足肢体工作活动要求，避免强迫体位、弯腰、转身等不良姿势作业。 

B.2.1.5.2 方案要点 

依据工作面高度以及是否可以调整和作业时使用视力和臂力等情况，参照GB/T 14776-1993进行

坐姿和立姿作业设计，增加作业空间，改变狭小空间带来的身体扭曲，或改变工作方向、高度，减少

转身、弯腰作业，尽量采用坐姿、立姿交替的作业。 

B.2.1.5.3 相关岗位 

几乎所有固定岗位作业均涉及工作岗位尺寸设计，重点岗位为喷漆、车内维修岗位。 

B.2.1.6 使用可移动式滑板 
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 图 B.6  可移动式滑板 

B.2.1.6.1 方案描述     

为在重复或长时间蹲、跪或弯腰操作提供的便携式、可移动的座椅滑板。为难以到达的区域提供

适当位置的支撑，如在车辆打磨、补修、发动机零部件安装等在腰部以下工作时，避免长时间蹲跪、

弯腰导致的下背部肌肉疲劳或损伤。 

B.2.1.6.2 方案要点 

滑板脚轮角度可调整，脚轮可锁、开放式防止不需要的移动；可根据岗位的需求进行定制。 

B.2.1.6.3 相关岗位 

车辆维修打磨、补修、发动机零部件安装、底盘维修等岗位。 

B.2.1.7 充足的采光、照明 

 

图 B.7  车间内采光、照明 

B.2.1.7.1 方案描述 

通过自然采光和人工照明相结合的方式，通过门窗、车间采光带进行自然采光，同时设置合适的

灯具照明，确保作业场所有足够的照度。充足的采光、照明可提高作业人员舒适度和工作效率，减少

工作失误，降低损伤或其他事故发生。 

B.2.1.7.2 方案要点 

照度设置应根据不同的岗位工作需求进行设置，精密作业照度设置高于普通作业，作业人员的自

身特点如年龄、视力程度对照度的需求也不相同。车间照度可通过专业机构的检测进行确定，并通过

增设照明灯具进行改进。 

B.2.1.7.3 相关岗位 

几乎适用所有岗位。 
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B.2.1.8 为特殊作业岗位提供局部照明 

 

图 B.8  头戴式照明、手持式照明及固定照明灯具 

B.2.1.8.1 方案描述 

在车间照明的基础上，在精密操作和检修作业工作区域或设备上提供固定照明灯，保持良好的局

部照明，为作业人员提供头戴式照明或手持式照明设施。方案可减少作业人员因作业需求而集中、专

注、近距离视觉操作，造成颈部、背部的不良位置引起的弯腰、低头等不良作业姿势。 

B.2.1.8.2 方案要点 

在精密操作和检修作业区附近及上方安装局部照明灯，可使用可调节的桌面灯或立式灯， 为作业

人员佩戴可调节头戴式或手持式的照明灯光，为作业提供充足的照明，并避免阴影和眩光。 

B.2.1.8.3 相关岗位 

适用精密操作和机修岗位，如发动机维修、车内零部件检查、底盘检修灯。  

B.2.2 材料/设备处理 

B.2.2.1 使用带滑轮的装置，进行物料搬运，如带轮的滚动装置 

 

图 B.9  带滑轮的装置 

B.2.2.1.1 方案描述 

用于在地面进行滑动操作以搬运零部件或工具、材料，使物料更容易进行流转和运输，如滚动小

车、手推车。方案可以减少作业人员人工用力推、抬、拉，减少下肢及手部用力；根据物料性质和形

状不同，可进行定制，减少人工运输次数，提高生产效率。 

B.2.2.1.2 方案要点 

搬运物的重量不能超过滑轮的承重量，可根据承重力选用一个或多个滑轮，滑轮可锁。 根据物品

的形状，选用形状合适、高度适宜的带轮装置，手推装置的把手设置在后，在腰部位置。保持路面平

整、无障碍物，防滑，以便装置通过；防止物品倾倒、跌落；物品高度不能阻挡作业人员视线，运载

物品保持平衡。 

B.2.2.1.3 相关岗位 
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车辆零件的转移、搬运，钣金、维修作业、喷涂物料运输作业。 

 

B.2.2.2 使用可移动式置物架 

 

 

图 B.10  可移动式置物架 

B.2.2.2.1 方案描述 

提供可移动式的，带轮的置物架，用于临时放置工具、零件等，同时可在不同的工作区进行流动。

减少物料的手动搬运，避免作业人员在使用时经常性的弯腰，减少工件的碰撞、损耗，同时可以在不

同的工作区域进行转运。 

B.2.2.2.2 方案要点 

轮子带有脚锁，作业人员根据需要进行固定；高度应与作业人员相匹配，尽量在腰部高度；货物

堆放后高度进行控制，不能造成新的危险。零部件在置物架存放能分类存放，避免杂乱。 

B.2.2.2.3 相关岗位 

钣金、维修作业岗位。 

B.2.2.3 卧式千斤顶 

 

图 B.11  卧式千斤顶 

B.2.2.3.1 方案描述 

提供零部件移动时的手工操作千斤顶，分动力性和非动力性，在短距离、低重量移动时可选用非

动力性，高力量的重型物件进行长途移动，可使用动力性。方案可以减少人工搬运带来的用力和不良

手工搬运姿势带来的肌肉损伤。 

B.2.2.3.2 方案要点 

使用运货板车时，确保地板光滑，无杂物。如运载不稳定的负荷时，用带子进行捆绑固定。 

B.2.2.3.3 相关岗位 

涉及到物件搬运的作业。 
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B.2.2.4 废机油收集桶 

 

图 B.12   废机油收集桶 

B.2.2.4.1 方案描述 

为机修时废机油的收集提供容器，通常带有收集漏斗。方案可用于废旧机油的收集，带有滚动装

置，防止更换时机油的滴漏，同时减少人工搬运带来的肌肉负荷。 

B.2.2.4.2 方案要点 

滑轮具有足够的承负能力；使用时汽车高度应与漏斗相适配，漏斗位置要正确。  

B.2.2.4.3 相关岗位 

汽车机修更换机油操作岗位。 

B.2.2.5 移动推车 

 

图 B.13   移动推车 

B.2.2.5.1 方案描述 

通过滑轮作用，用于汽车的挪动，减少作业人员因人工用力推动带来的肌肉骨骼损伤。 

B.2.2.5.2 方案要点 

推车具有足够的承重力，滑轮具有固锁装置。 

B.2.2.5.3 相关岗位 

钣金、维修等岗位。 

B.2.2.6 液体输送管道或装置 全
国
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图 B.14   液体输送管道或装置 

B.2.2.6.1 方案描述 

可以将液体物料通过虹吸管道或泵进行输送。避免人工倾倒液体物料，减少肩部、手部、下背部

用力，同时减少因倾倒液体可能滴漏，造成地面湿滑引起的滑倒等安全事故。 

B.2.2.6.2 方案要点 

不同物料的管道不能随意交换，避免交叉污染和易燃易爆、化学反应；带轮的装置运输时注意稳

定性。 

B.2.2.6.3 相关岗位 

喷涂作业的调漆、喷漆液体输送、机油加注等岗位。 

B.2.2.7 使用工具板和索具架 

 

图 B.15   工具板、索具架 

B.2.2.7.1 方案描述 

用于分类挂放各类维修操作工具，包括钳、剪、锤子、扳手、钻子、凿子、夹具等。方便选择合

适的手工操作器具，减少找寻工具时间用力，方便操作，提高工作效率。 

B.2.2.7.2 方案要点 

工具板或索物架位置便于取放，高度在肩部以下膝部以上，避免弯腰或仰头。 

B.2.2.7.3 相关岗位 

维修过程中使用手工操作器具的工作岗位。 

B.2.2.8 位置高度适中的操作台或工作面 全
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图 B.16   操作台、工作面 

B.2.2.8.1 方案描述 

用于放置零部件、器材的操作台、支撑物，以便工人操作。将材料、工具和设备放置在触手可及

的位置，可提升或移动物体，使作业人员保持中立姿势作业，减少作业人员过度弯扭曲和拉伸、向前

的弯曲，同时提高生产效率。 

B.2.2.8.2 方案要点 

当无法改变作业人员工作高度时，此项设施为改变工作高度的首选。在手部作业高度超过肩部时，

此种情况不适用；操作台、支撑物应保持稳定。 

B.2.2.8.3 相关岗位 

车辆维修、喷涂需要取放材料、工具等作业岗位。 

B.2.2.9 可升降的材料台或操作台 

 

 

图 B.17   材料台、操作面 

B.2.2.9.1 方案描述 

提供可调整高度的放置和支撑材料的设备和器具。改善作业姿势，易于提升或降低工作面，以中

立姿势工作，减少作业人员操作时身体弯曲。 

B.2.2.9.2 方案要点 

材料台或操作台具有足够的承重能力，便于操作，高度可调节，台面稳定。  

B.2.2.9.3 相关岗位 

汽车喷漆、零部件维修岗位、新能源电池拆解岗位。 

B.2.2.10 升降装置 (如升降台、提升机) 全
国
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图 B.18   升降台、提升机 

B.2.2.10.1 方案描述 

用于将车辆、零部件提高或降低高度，以方便作业的升降设备。垂直方向调整车辆或零部件等材

料的高低，保持作业人员中立操作姿势，减少身体弯曲或侧弯、拉伸，同时减少举力、推力和拉力，

提高工作效率。 

B.2.2.10.2 方案要点 

电动升降台是垂直方向调整物料高度的首选；升降台面需能支撑物料的足够重量； 电动升降台安

装地面做硬化处理，调节器需定期的维护和保养；涉及细小零部件组装或安装精密作业时，操作台可

高于肘部高度约5cm，装配、维修作业时，操作台高度低于肘部高度约5-10cm，需要向下的力量的繁

重工作时，操作台高度在肘部高度以下20-40cm。为防止头部 磕碰，作业人员应佩戴安全帽。 

B.2.2.10.3 相关岗位 

车辆维修、钣金作业过程中需频繁取换零部件或工具的岗位。 

B.2.2.11 吊装设备 (如起重机、电动葫芦、升降机、千斤顶) 

 

图 B.19   起重机、升降机 

B.2.2.11.1 方案描述 

安装在墙壁、柱子、地板等处用于提升车辆、转运重型零部件的电动葫芦、起重机千斤顶等架空

装置。方案可减少手工提、拉、举、用力等人工吊装和搬运货物；提升车辆及较重材料及零部件、工

具或设备，避免人工推运；减少因频繁举重引起的疲劳，同时，减少搬运重物或工具时所需的力。 

B.2.2.11.2 方案要点 

使用提升机或电动葫芦、举重机是提升车辆、零部件的首选设施；在使用电动千斤顶进行底盘维

修作业时，建议高度在作业人员身高95%处；进行引擎室维修作业时，建议电动千斤顶高度在作业人

员手肘高度，以减少背部倾斜角。起重机应配备不同的夹具，以处理不同的工件。 

作业人员需进行上岗前培训，熟悉操作及安全周知；在使用时尽量选用电动，且在额定负载重量内，

避免手拉，以减少手臂和肩部重复用力和伸展运动；操作手柄、控制按钮应合理设计，避免手部操作不良

姿势。 
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B.2.2.11.3 相关岗位 

车辆维修 (轮胎检修、底盘检修) 、零件转运、钣金作业车辆的提升，喷涂吊装车辆。 

B.2.2.12 站立工作台或坐立凳 

 

图 B.20   站立工作台、坐立凳 

B.2.2.12.1 方案描述 

改变立姿作业人员高度，方便肩部以上作业的工作台或者为长期站立作业的人员提供坐姿作业，

使作业人员可以靠着或坐着操作的凳子。立姿工作台可保持肩部以上上举作业姿势稳定性，减少作业

人员肩部以上作业的压力，缓解肩颈部疲劳。坐立凳可以为作业人员提供下肢的支撑，让其保持轻松、

舒展的工作姿势，减少腿部、膝部疲劳，改善血液循环。 

B.2.2.12.2 方案要点 

立姿工作台或工作凳应保持稳定，具有足够的承重力，高度可调节是首选，不能使用带轮子的工

作台或工作凳，提供最佳、便携式的工作台。 

B.2.2.12.3 相关岗位 

底盘维修、钣金岗位，人工补漆岗位。 

B.2.2.13 使用有角度的架子或容纳箱 

 

图 B.21   倾斜架、容纳箱 

B.2.2.13.1 方案描述 

根据生产操作需要，选用有一定倾斜角度的器具容纳箱，方便取用，减少作业人员提肩、伸头、

弯腰等不良姿势作业。 

B.2.2.13.2 方案要点 

容器深度足够，承载物品数量与箱容积匹配，确保物品安全和平衡，避免移动滑落。  

B.2.2.13.3 相关岗位 
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维修岗位、钣金岗位。 

B.2.2.14 移动式焊接装置 

 

图 B.22   移动式焊接装置 

B.2.2.14.1 方案描述 

一种可以移动操作焊接装置、机械手装置，包括焊枪、焊接软管、操作手柄及其其他附件设施，

避免焊接作业过程中移动汽车或零部件，减少用力和背部弯曲操作导致的肌肉疲劳。  

B.2.2.14.2 方案要点 

夹具的设计应平衡重量，连接到焊接单元的夹具应具有易于夹持手柄，最好选用带轮的焊接装置。  

B.2.2.14.3 相关岗位 

维修过程中涉及电焊作业的岗位。 

B.2.2.15 使用有把柄、抓握或把手的器具箱 

 

图 B.23   有抓握的器具箱 

B.2.2.15.1 方案描述 

在器具箱、托盘和其他容器上切制出把手，作业人员可以扣住把手进行搬运，可以搬运轻松，更

好的使器具靠近人的中心，防止货物脱落，同时减轻用力，减少因搬运货物时的身体弯曲和肌肉用力，

增强对容纳箱的握持。 

B.2.2.15.2 方案要点 

使用具有手柄或良好握持特点的包装；器具箱装载不能超负荷，超过箱高，防止挡住视线；如果

存在较多需装载的，可以分箱放置。把手或手柄位置的设置要使所运的货物位于身体前方，使手腕处

于舒适且伸直的姿势，把手或手柄要防滑，把手或手柄设计要考虑劳动者可能使用手套时的握持。 

B.2.2.15.3 相关岗位 

涉及维修、钣金岗位需要人工搬运的所有物料箱。 

B.2.2.16 电线、电缆及尾气卷绕装置 
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图 B.24   电线电缆卷绕装置、尾气卷绕装置 

B.2.2.16.1 方案描述 

用于储存电线、 电缆、排气软管装置，减少电线、电缆、软管的杂乱，储存装置可以便携式使用

或固定安装在墙体或顶部，便于拉动、伸缩使用，减少拽拉用力。 

B.2.2.16.2 方案要点 

尽量缠绕，线缆分类卷绕，使用时用力适中。 

B.2.2.16.3 相关岗位 

钣金、维修等岗位。 

B.2.3 工具使用 

B.2.3.1 为特定工作任务选用专用工具 

 

图 B.25   钳、锤、改锥、起子、扳手 

B.2.3.1.1 方案描述 

根据操作要求，选用特定的专用工具，如刀、锤、改锥、起子、钳、扳手等工具。使用专用工具，

可提高工作效率，减少不必要用力或因操作不适应导致的手部疲劳。 

B.2.3.1.2 方案要点 

根据工作任务、零部件的形状、类型等选用相匹配的专用工具，可根据需求使用电工工具，为作

业人员提供工具使用说明，必要时进行培训，以正确的使用工具；根据工具的磨损或消耗情况，进行

工具的更换或修理。 

B.2.3.1.3 相关岗位 

机修、打磨、钣金、喷涂打磨等岗位，包括车内门把手、方向盘安装紧固、发动机检维修等。 
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B.2.3.2 手持式操作工具 

 
 

图 B.26   手持式操作工具 

B.2.3.2.1 方案描述 

根据操作要求，选用尺寸、重量和强度合适的手持式工具，如钳、剪、锤子、扳手、钻子、凿子、

夹具等。选择合适的手工操作器具，避免过度用力、不良作业姿势及来自物体表面用力对手部的压力。  

B.2.3.2.2 方案要点 

手操作工具根据工作内容和实际需求进行选择，工具握把直径在  3-5cm (用力握时大 于4cm) ，

手部握把长度10-12.5cm为宜；动力性扳手尽量在  2.3kg 以下，握把处可增加塑胶防滑垫，定期对工

具进行维护，对损坏或磨损时，进行修理或更换。 

B.2.3.2.3 相关岗位 

车辆维修程中使用手工操作器具作业岗位，如维修、钣金。 

B.2.3.3 动力性工具  

               

图 B.27   喷枪、抛光器、清洁刷 

B.2.3.3.1 方案描述 

根据工作需求，选用动力性的清洁器、喷枪、清洁刷、电动扳手、电动铆枪、禁锢枪等动力性手

动工具。减少纯手工操作时的手臂部用力及握持工具所致的手和臂紧张、疲劳和损伤，提高生产效率。  

B.2.3.3.2 方案要点 

动力性工具的把手尺寸合适，容许手牢固地握持，且具有防滑功能；重量适中，作业人员在使用

时手腕是能处于中位的位置，对于喷枪、清洁器具有与软管接口匹配的接口，动力性工具的按钮要合

理设计。 

B.2.3.3.3 相关岗位 

发动机机修、清洁；人工喷涂、钣金岗位。 

B.2.3.4 低振动工具 
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图 B.28  砂轮打磨机 

B.2.3.4.1 方案描述 

专门设计用于降低振动的工具，如砂磨机、冲击扳手、切割机，减少传递到手上的振动。 

B.2.3.4.2 方案要点 

应进行定期的维护和保养，在使用该类工具时应对工具能抓住并能较好的控制。  

B.2.3.4.3 相关岗位 

喷漆作业的找平、打磨岗位、机修的打磨操作。 

B.2.3.5 矫平焊枪 

 

图 B.29   矫平焊枪 

B.2.3.5.1 方案描述 

通电后，矫正头与汽车表面多次反复接触，用于汽车表皮凹陷矫正；取下矫正头，该器具同时具

备点焊的功能，可减少人工用力，提高生产效率及质量，减少手臂部操作；同时具备焊接功能。 

B.2.3.5.2 方案要点 

工具的握把尺寸合适，防滑，同时长度可以调整；配合榔头使用。 

B.2.3.5.3 相关岗位 

钣金工汽车表皮矫正、点焊操作。 

B.2.3.6 铆钉枪 

 

图 B.30   铆钉枪 
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B.2.3.6.1 方案描述 

用于汽车零部件的拉铆、锚固，有手动铆钉枪和气动铆钉枪。减少人工用力，提高生产效率及质

量，减少手臂部操作，同时解决由于空间受限无法其他工艺无法达到铆接的状况。 

B.2.3.6.2 方案要点 

工具的握把尺寸合适，防滑，同时长度可以调整；冲头和强身连接紧密，严禁枪口对人。 

B.2.3.6.3 相关岗位 

钣金工汽车拉铆、紧固铆接。 

B.2.3.7 数字式自动胎压检测设备 

 

图 B.31   数字式自动胎压检测仪 

B.2.3.7.1 方案描述 

专门设计用于轮胎压力测试的装置，自动对胎压进行测试，胎压数显，减少因近距离查看导致的

不良姿势。 

B.2.3.7.2 方案要点 

设备延长线长度足够、数字切换按钮符合手部工效学设计。 

B.2.3.7.3 相关岗位 

维修岗位胎压测试。 

B.2.3.8 机油添加器/机油加注机 

 

图 B.32   机油添加器、机油加注机 

B.2.3.8.1 方案描述 

专门设计用于汽车发动机机油添加的滤斗装置、智能化机油加注机。用于机油添加，控制机油加

入流速，减少机油滴漏，同时减少作业人员因手部提及保持稳定的手臂部用力，减少手臂部用力。 
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B.2.3.8.2 方案要点 

漏斗口的形状与发动机机油口形状适宜；加注机接头与发动机机油口相适应，不同品牌、类别的

机油严禁混合使用；加注机可以使用带滑轮装置，便于在不同岗位移动使用。 

B.2.3.8.3 相关岗位 

发动机维修岗位。 

B.2.3.9 工具存放架/柜 

 

图 B.33   工具存放架/柜 

B.2.3.9.1 方案描述 

专门设计用于存放汽车维修使用的各类工具的存放锁板或专用架、抽屉、架子，根据工具类别、

大小、形状存放。工具分类存放，便于作业人员快速高效的找到相应的工具，帮助正确的选用工具，

提高工作质量和效率，减少手臂或手损伤。 

B.2.3.9.2 方案要点 

工具存放应有相应的标签，工具存放架或柜可设置滑轮，便于移动使用。  

B.2.3.9.3 相关岗位 

钣金、维修所有岗位。 

B.2.3.10 符合工效学的人机界面、座椅 

 

图 B.34   符合工效学设计的操作台 

B.2.3.10.1 方案描述 

为操作人员提供符合人体工效学的操作界面如电脑操作台、操控设施、座椅。改善由于人机界面

不合理导致的弯腰低头，减少长时间站姿导致腿部、下背部疲劳。 
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B.2.3.10.2 方案要点 

合适的人机界面，保持作业人员正确的操作姿势，防止弯腰、低头、含胸；椅子高度可调节，双

脚可着地；有扶手，带有旋转轮，可以根据工作需要改变方向，同时保持稳定；座椅可以根据季节配

备坐垫，保持柔软、透气。 

B.2.3.10.3 相关岗位 

适合于现场设置电脑操作台、操控设施及坐姿作业岗位。 

B.2.4 作业姿势 

B.2.4.1 手工精细操作 

 

图 B.35   手工精细操作 

B.2.4.1.1 方案描述 

操作人员进行精细操作，对零部件进行近距离检查的操作，可通过增加操作工具手柄、使用电动

螺丝刀等来进行操作。同时根据作业人员身高设置工作面或工作台高度。减少因精细工作需要的低头、

颈扭曲、弯腰姿势，减少手部的重复用力。 

B.2.4.1.2 方案要点 

工具的长度适应工作的需要，可选用防滑手柄的精细操作手工工具；工作台或工作面与作业人员

身高相适应，确保物件在肘部水平操作。 

B.2.4.1.3 相关岗位 

发动机维修、底盘维修、车内设施维修等维修岗位、钣金岗位。 

B.2.4.2 手工搬运作业，保持正确的搬运姿势 

 

图 B.36   搬运作业过程 

B.2.4.2.1 方案描述 
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手工搬运零部件时，保持物件靠近身体，用双腿向上推来抬起。搬运物件靠近人的中心，避免从

地面上直接提起来，工人在举重时将脊柱保持在一个较安全的位置，避免肩、背的损伤。 

B.2.4.2.2 方案要点 

搬运的物件重量与作业人员承受力相匹配，可使用可调节高度的支架或平台如便携式升降机，减

少人从地板的搬运作业。物件或器具箱具有把手，便于手握。 

B.2.4.2.3 相关岗位 

钣金、维修岗位需要手工搬运零部件的作业。 

B.2.5 个体防护 

B.2.5.1 提供与作业相适应的PPE 

B.2.5.1.1 方案描述 

在无法消除及控制工作场所不良工效学因素的情况下，根据工作内容及存在的不良工效学因素，

为作业人员提供工效学方面的PPE。通过PPE减少作业人员因不良工效学因素导致的职业安全、健康

危害，保护作业人员健康。 

B.2.5.1.2 方案要点 

根据工作特点和作业人员的人体特征发放数量足够、质量符合要求的PPE，建立PPE管理制度，

由专人进行管理；培训作业人员正确使用PPE，并定期的更换和维护。 

B.2.5.1.3 相关岗位 

适用于几乎所有的岗位。 

B.2.5.2 减振手套 

 

图 B.37   全指、半指减振手套 

B.2.5.2.1 方案描述 

具有防振、减振性能的手套。减少振动从振动工具(如砂轮打磨机、切割机、平整器等) 传递到手

和手臂。 

 B.2.5.2.2 方案要点 

手套大小与作业人员手部匹配，材质舒适透气，不大幅则更加握持的直径，不影响正常操作和降

低手指的触觉。可根据工作需要选用部分指手套、全指手套。 

B.2.5.2.3 相关岗位 

维修、钣金作业使用砂轮打磨、切割机、表面平整器的岗位。 
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B.2.5.3 防滑手套 

 

图 B.38   防滑手套 

B.2.5.3.1 方案描述 

发放防滑功能的手套，如表面有橡胶点的手套，增加搬运、握持过程出现的器具或工件的稳定性，

防止掉落，降低因防止掉落而用力握持导致的肌肉的疲劳，减少安全事故发生。 

B.2.5.3.2 方案要点 

防护手套尺寸与作业人员相适应；精细操作不适用。 

B.2.5.3.3 相关岗位 

涉及工件或物料搬运的操作、维修中零部件的拆装。 

B.2.5.4 护膝、护垫 

 

图 B.39   护膝垫、护膝 

B.2.5.4.1 方案描述 

为跪姿作业人员提供膝部支持的地垫、护膝。 

B.2.5.4.2 方案作用 

缓解膝部因跪在地面增加压力，减少因长期跪姿作业带来的膝部损伤。缓解膝部因跪在地面增加

压力，减少因长期跪姿作业带来的膝部损伤。 

B.2.5.4.3 相关岗位 

维修、钣金及喷漆刮腻子操作可能涉及跪姿作业的岗位。 

B.2.6 工作组织 

B.2.6.1 制定合理的工作组织形式和工作制度 

B.2.6.1.1 方案描述 
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用人单位管理者根据生产实际，通过与作业人员沟通，在法律规定基础上，达成共识，建立不同

岗位的工作组织形式和工作制度。合理的组织形式和工作制度，可改善作业人员工作状态，预防疲劳，

提高生产效率，形成和谐、健康、安全的氛围和企业文化。 

B.2.6.1.2 方案要点 

征求作业人员同意，达成共识，并进行合同告知。合理安排工作任务，避免长工时及不规律作业

时间。 

B.2.6.1.3 相关岗位 

用人单位所有的岗位。 

B.2.6.2  合理安排工间休息次数和时间 

B.2.6.2.1 方案描述 

根据工作任务所需工时不同，合理安排工间休息次数及时间，推荐至少半天1次，每次间休时间

5~15min。缓解工作紧张、减少局部肌肉疲劳，增进工作效率。 

B.2.6.2.2 方案要点 

设置工间休息区，有可休息的桌椅，可配合舒缓的音乐或健身操。 

B.2.6.2.3 相关岗位 

用人单位所有的岗位。 

B.2.6.3  建立工作小组讨论机制 

B.2.6.3.1 方案描述 

可以车间为单位组建工作小组，定期或不定期的开展讨论，组织作业人员对工作内容、 工作时间、

感受等发表意见，提出建议。获得员工对工作感受、工作建议的第一手资料，增进员工间沟通与交流，

获得支持和改进工作场所不良工效学的建议。 

B.2.6.3.2 方案要点 

设置单独的工作区域开展；合理安排，并鼓励小组内全体成员参与。 

B.2.6.3.3 相关岗位 

用人单位所有的岗位。 
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